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Capitolo 6: 

COMPRENDERE GLI SDG 

Città e comunità sostenibili 
 
 
 
 
 
 

 

Il sostegno della Commissione europea alla produzione di questa pubblicazione non 

costituisce un'approvazione dei contenuti, che riflettono solo le opinioni degli autori, e la 

Commissione non può essere ritenuta responsabile per qualsiasi uso che possa essere fatto delle 

informazioni in essa contenute. 



68  

Cos'è l'SDG 11 - Città e comunità sostenibili 

Rendere le città sicure e sostenibili significa garantire l'accesso ad alloggi sicuri e convenienti e 

migliorare gli insediamenti delle baraccopoli. Implica anche investimenti nel trasporto pubblico, la 

creazione di spazi pubblici verdi e il miglioramento della pianificazione e della gestione urbana in 

modo partecipativo e inclusivo. 

 
Una città sostenibile riduce l’impatto ambientale attraverso le sue attività e promuove modelli di 

consumo e produzione sostenibili in conformità con le proprie condizioni territoriali, geografiche, 

sociali, economiche e culturali. È una città resiliente agli impatti dei cambiamenti climatici riducendo 

le vulnerabilità della sua popolazione. La città sostenibile perfetta sarebbe quella che è 

autosufficiente dal punto di vista energetico, gestisce i rifiuti per produrre energia, ha trasporti più 

sostenibili, mantiene gli spazi verdi e gestisce e utilizza correttamente le sue risorse naturali. 

Sarebbe una città costruita sui principi dell'ecologia, dell'educazione e dell'uguaglianza. 

 
Una comunità sostenibile considera e affronta molteplici bisogni umani, non solo uno escludendo 

tutti gli altri. È un luogo in cui persone di diverse provenienze e con diverse prospettive si sentono 

accolte e al sicuro, dove ogni gruppo ha un posto al tavolo decisionale e dove la prosperità è 

condivisa. Ci vuole una prospettiva a lungo termine –  capace di anticipare e di adattarsi al 

cambiamento sia nel presente che nel futuro. Una comunità sostenibile gestisce il proprio capitale 

umano, naturale e finanziario per soddisfare i bisogni attuali, garantendo al contempo che siano 

disponibili risorse adeguate per le generazioni future. 

 
L'SDG 11 - Città e comunità sostenibili mira a rendere le città e gli insediamenti umani inclusi, sicuri, 

resilienti e sostenibili. Oggi, più della metà della popolazione mondiale vive nelle città. Entro il 2050, 

si stima che 7 persone su 10 vivranno probabilmente in aree urbane. Le città sono i motori della 

crescita economica e contribuiscono per oltre l'80% al PIL globale. 

Tuttavia, rappresentano anche oltre il 70% delle emissioni globali di gas serra. Se ben pianificato 

e gestito, lo sviluppo urbano può essere sostenibile e può generare prosperità inclusiva. Le profonde 

disuguaglianze esposte dalla pandemia di COVID-19 e da altre crisi a cascata evidenziano 

l'importanza dello sviluppo urbano sostenibile. Rafforzare la preparazione e la resilienza delle città 

è fondamentale per rispondere alle crisi future. 

 

Dimensione sociale dell'SDG11 - Città e comunità sostenibili  

Le città e le comunità sostenibili sono uno spazio vitale costruito per proteggere l'ambiente, 

difendere la giustizia sociale e promuovere uno sviluppo economico inclusivo. 

 
Esiste un forte legame tra la qualità della vita nelle città e il modo in cui le città attingono e 

gestiscono le risorse naturali a loro disposizione. Ad oggi, la tendenza all'urbanizzazione è stata 

accompagnata da una maggiore pressione sull'ambiente e da una domanda incrementata di servizi 

di base, infrastrutture, posti di lavoro, terreni e alloggi a prezzi accessibili, in particolare per i 

quasi 1 miliardo di poveri urbani che vivono in insediamenti di fortuna. 

 
A causa della loro elevata concentrazione di persone, infrastrutture, alloggi e attività economiche, le 
città sono particolarmente vulnerabili agli impatti dei cambiamenti climatici e dei disastri naturali. La 

costruzione di residenze urbane è fondamentale per evitare perdite umane, sociali ed economiche, 

migliorando al contempo la sostenibilità dei processi di sterilizzazione per proteggere l'ambiente e 

mitigare il rischio di catastrofi e cambiamenti climatici. 
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Le città efficienti sotto il profilo delle risorse combinano maggiore produttività e innovazione con costi 

inferiori e impatti ambientali ridotti, offrendo al contempo maggiori opportunità per le scelte dei 

consumatori e stili di vita sostenibili. 

 
SDG 11 - Città e comunità sostenibili e transizione verso società sostenibili e resilienti. Le città sono 

il cuore pulsante della maggior parte delle società. Sono sistemi complessi che riuniscono comunità 

diverse per lavorare, vivere e giocare. Proprio come la battaglia contro il cambiamento climatico 

sarà vinta o persa nelle città, così anche la battaglia per società sostenibili, resilienti, eque e giuste. 

Entro il 2050, si prevede che il 75% della popolazione mondiale vivrà nelle città, rispetto a oltre il 

50% attuale. Man mano che le città crescono, specialmente nel Sud del mondo, sarà fondamentale 

creare infrastrutture e politiche che garantiscano l'accesso universale a tutti i servizi urbani. Mentre 

vediamo aumentare gli impatti dei cambiamenti climatici, le società più sostenibili e resilienti saranno 

quelle che dispongono di sistemi efficienti sotto il profilo delle risorse per fornire servizi essenziali ai 

loro residenti e che sono pronti a resistere e adattarsi ai disastri indotti dal clima. Il raggiungimento 

di questi due mandati contribuirà a fornire e mantenere la qualità della vita per la crescente 

popolazione urbana mondiale di fronte all'attività meteorologica estrema, alla carenza di risorse e 

alla migrazione della popolazione. 

 
Tutti possono contribuire a garantire il raggiungimento degli Obiettivi Globali. Questi dieci obiettivi 

creano azioni per rendere sostenibili le città e le comunità: 

 
• Urbanizzazione inclusiva e sostenibile 

Entro il 2030, migliorare l'urbanizzazione inclusiva e sostenibile e la capacità di pianificazione e 
gestione partecipativa, integrata e sostenibile degli insediamenti umani in tutti i paesi. 

• Alloggi sicuri e convenienti 
Entro il 2030, garantire a tutti l'accesso ad alloggi e servizi di base adeguati, sicuri e a prezzi 
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accessibili 
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e migliorare le baraccopoli. 

• Sistemi di trasporto accessibili e sostenibili 
entro il 2030, fornire a tutti l'accesso a sistemi di trasporto sicuri, abbordabili, accessibili e 
sostenibili, migliorando la sicurezza stradale, in particolare ampliando i trasporti pubblici, con 
particolare attenzione alle esigenze di coloro che si trovano in situazioni vulnerabili, donne, 
bambini, persone con disabilità e anziani. 

• Proteggere il patrimonio culturale e naturale del mondo 
Rafforzare gli sforzi per proteggere e salvaguardare il patrimonio culturale e naturale del 
mondo. 

• Ridurre gli effetti negativi delle catastrofi naturali 
Entro il 2030, ridurre significativamente il numero di morti e il numero di persone colpite e 
diminuire sostanzialmente le perdite economiche dirette rispetto al prodotto interno lordo 
globale causate da disastri, compresi i disastri legati all'acqua, con particolare attenzione 
alla protezione dei poveri e delle persone in situazioni vulnerabili. 

• Ridurre l'impatto ambientale delle città 
Entro il 2030, ridurre l'impatto ambientale pro capite negativo delle città, anche prestando 
particolare attenzione alla qualità dell'aria e alla gestione dei rifiuti urbani e di altro tipo. 

• Fornire accesso a spazi verdi e pubblici sicuri e inclusivi 
Entro il 2030, fornire un accesso universale a spazi verdi e pubblici sicuri, inclusivi e 
accessibili, in particolare per donne e bambini, anziani e persone con disabilità. 

• Forte pianificazione dello sviluppo nazionale e regionale 
Sostenere legami economici, sociali e ambientali positivi tra aree urbane, periurbane e rurali 
rafforzando la pianificazione dello sviluppo nazionale e regionale. 

• Attuare politiche per l'inclusione, l'efficienza delle risorse e la riduzione del rischio di catastrofi 
Entro il 2020, aumentare sostanzialmente il numero di città e insediamenti umani che adottano 
e attuano politiche e piani integrati verso l'inclusione, l'efficienza delle risorse, la mitigazione e 
l'adattamento ai cambiamenti climatici, la resilienza ai disastri e sviluppare e attuare, in 
linea con il quadro di Sendai per la riduzione del rischio di catastrofi 2015-2030, una gestione 
olistica del rischio di catastrofi a tutti i livelli. 

• Sostenere i paesi meno sviluppati nell'edilizia sostenibile e resiliente 
Sostenere i paesi meno sviluppati, anche attraverso l'assistenza finanziaria e tecnica, nella 
costruzione di edifici sostenibili e resilienti utilizzando materiali locali. 

 
Istruzione e SDG11 - Città e comunità sostenibili 

L'istruzione è al centro dello sviluppo sostenibile e degli SDG. Affinché le persone vivano in modo 
sostenibile, devono imparare. Alcune competenze, valori e atteggiamenti chiave sono necessari per 

affrontare le sfide della vita quotidiana delle persone e contribuire alla creazione di società 

sostenibili. Ma nel mondo in rapida evoluzione di oggi, in cui le norme sociali, economiche e politiche 

vengono costantemente rimodellate, le persone hanno anche bisogno di rivalutare e aggiornare 

continuamente il loro apprendimento per tutta la vita. L'apprendimento permanente può essere una 

risorsa fondamentale per sostenere gli individui e le comunità a raggiungere un progresso sociale 

ed economico sostenibile. È necessario un cambiamento fondamentale nel modo in cui pensiamo 

al ruolo dell'istruzione nello sviluppo globale, perché ha un impatto catalizzatore sul benessere degli 

individui e sul futuro del nostro pianeta. Ora più che mai, l'istruzione ha la responsabilità di essere 

in linea con le sfide e le aspirazioni del 21 ° secolo e promuovere i giusti tipi di valori e competenze 

che porteranno a una crescita sostenibile e inclusiva e a una convivenza pacifica. 

 
L'istruzione può e deve contribuire a una nuova visione dello sviluppo globale sostenibile. 
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L'educazione alla qualità fornisce gli strumenti appropriati per garantire il monitoraggio della 

gestione dei rifiuti e della qualità dell'aria. Prepara le comunità a gestire correttamente le loro 

risorse e ad affrontare il cambiamento climatico. 
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Attraverso approcci partecipativi, le comunità sono impegnate in discussioni e in attività di 

pianificazione per il miglioramento delle proprie città. 

 
La comprensione dei bisogni umani di base è approfondita in questa fase, così come la conoscenza 

di come questi sono affrontati negli insediamenti urbani, periurbani e rurali locali. Su questa base, 

gli studenti possono contestualizzare questi bisogni umani all'interno dei bisogni dei più grandi 

ecosistemi circostanti e diventare più interessati e responsabili della protezione del loro ambiente 

immediato. 

 

Il ruolo delle ONG 

Gli educatori e gli attivisti delle ONG che lavorano con adulti a rischio di esclusione svolgono un 

ruolo cruciale nella promozione degli SDG delle città e delle comunità sostenibili. Attraverso le 

nostre attività possiamo sostenere i nostri beneficiari e sostenere i cambiamenti nelle nostre 

comunità, in modo che diventino più vivibili per tutti. Ecco alcune strategie su come possiamo farlo: 

 
• Promuovere l'impegno e la partecipazione della comunità ai processi decisionali locali 

relativi alla pianificazione e allo sviluppo urbano. Incoraggiare i membri della comunità a 
condividere le loro opinioni e idee per creare comunità sostenibili e vivibili 

• Sostenere politiche e regolamenti che supportino lo sviluppo urbano sostenibile e le 

infrastrutture, come la promozione di edifici efficienti dal punto di vista energetico, trasporti 
pubblici, spazi verdi e iniziative di riduzione dei rifiuti. 

• Sviluppare e implementare programmi che promuovano pratiche di vita sostenibili, come il 
riciclaggio  e il compostaggio, la conservazione dell'acqua e le opzioni di trasporto eco-
compatibili. 

• Promuovere partenariati tra organizzazioni comunitarie, agenzie governative e parti 
interessate del settore privato per sostenere iniziative di sviluppo urbano sostenibile. 

• Utilizzare la tecnologia e i dati per monitorare e valutare l'impatto delle iniziative di sviluppo 
urbano sull'ambiente e sulle comunità e utilizzare queste informazioni per prendere 
decisioni basate sui dati e migliorare i risultati della sostenibilità. 

• Fornire iniziative di educazione e sensibilizzazione per promuovere comportamenti e 
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pratiche sostenibili tra i residenti e le imprese, comprese le informazioni sul risparmio 
energetico, 
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riduzione dei rifiuti e opzioni di trasporto sostenibili. 

• Sostenere lo sviluppo di infrastrutture verdi, come tetti verdi, giardini pluviali e 
pavimentazioni permeabili, per ridurre l'impatto dell'urbanizzazione sulle risorse naturali e 
migliorare la resilienza urbana. 

 
Buone pratiche 

Le organizzazioni stanno già lavorando per costruire trazione e solide basi per raggiungere gli SDG. 

Un elenco di ONG che si concentrano sul raggiungimento degli obiettivi SDG11 è il seguente: 

• C40 è una rete di megalopoli del mondo impegnate ad affrontare il cambiamento climatico. 
Riunisce un insieme unico di risorse e crea un senso condiviso di scopo. C40 offre alle città 
un forum efficace in cui possono collaborare, condividere conoscenze e guidare azioni 
significative, misurabili e sostenibili sui cambiamenti climatici. 

• IUFN è un sistema alimentare sostenibile per le regioni urbane hub internazionale, che 

riunisce la comunità di ricerca internazionale e le autorità locali sulle sfide alimentari 
locali. 

• 100RC sostiene l'adozione e l'incorporazione di una visione della resilienza che includa non 
solo gli eventi estremi – terremoti, incendi, inondazioni, ecc. – ma anche le problematiche 
che indeboliscono il tessuto di una città su base quotidiana o ciclica. 

• ICLEI Aiuta i membri a rendere le loro città e regioni sostenibili, a basse emissioni di 

carbonio, resilienti, ecomobili, ricche di biodiversità, efficienti sotto il profilo delle risorse e 

produttive, sane e felici, con un'economia verde e infrastrutture intelligenti. 
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Attività 1: Riflessioni sulla tua comunità 

1. Trova uno spazio tranquillo e confortevole dove puoi riflettere sulle tue esperienze personali 

che vivono in ambienti urbani. Prendi in considerazione la possibilità di mettere da parte 30-
45 minuti per questo compito. 

2. Prenditi del tempo per riflettere sulle tue esperienze di vita in ambienti urbani. Pensa alle sfide 
ambientali e sociali che hai osservato o vissuto. Prendi in considerazione domande come: 

• Quali sfide ambientali hai osservato o sperimentato negli ambienti urbani? 

• In che modo i fattori sociali, come la disuguaglianza di reddito o la discriminazione, hanno 
influenzato le tue esperienze negli ambienti urbani? 

• Hai notato modelli o tendenze nelle sfide ambientali e sociali che hai osservato o 
sperimentato negli ambienti urbani? 

3. Dopo aver riflettuto sulle tue esperienze, considera come queste sfide si allineano con l'SDG 
delle città e delle comunità sostenibili. Questo SDG cerca di creare città sostenibili, inclusive e 
resilienti. Considera come le sfide ambientali e sociali che hai identificato si allineano con 
questo obiettivo. Potresti prendere in considerazione domande come: 
• In che modo le sfide ambientali e sociali che avete identificato contribuiscono allo 

sviluppo urbano non sostenibile o escludente? 

• Quali cambiamenti o miglioramenti potrebbero essere apportati per affrontare queste 
sfide  e promuovere uno sviluppo urbano sostenibile e inclusivo? 

• Come puoi, come educatore che lavora con adulti a rischio di esclusione, 

contribuire a promuovere uno sviluppo urbano sostenibile e inclusivo? 
4. Scrivi le tue riflessioni e condividile con il tuo team per fare brainstorming su quali 

cambiamenti potresti implementare nell'organizzazione in cui stai lavorando per contribuire al 
raggiungimento degli SDG delle città e delle comunità sostenibili. 

 

Attività 2: Ricerca di best practice 

1. Identifica un'iniziativa di sviluppo urbano sostenibile nella tua comunità o in un'altra comunità. 

Potrebbe trattarsi di un programma, progetto, politica o iniziativa che promuove una vita 
sostenibile, riduce l'impatto ambientale o affronta le disuguaglianze sociali nelle aree urbane. 

2. Condurre ricerche sull'iniziativa utilizzando una varietà di fonti, come siti Web governativi, 
articoli di notizie, riviste accademiche e organizzazioni comunitarie. Prestare attenzione a 
fattori come l'impatto dell'iniziativa sull'ambiente, l'impegno e la partecipazione della comunità 
e la sua efficacia nel raggiungimento degli obiettivi di sostenibilità. 

3. Scrivi un breve rapporto o crea una presentazione che riassuma i tuoi risultati. Assicurati di 
includere una panoramica dell'iniziativa, dei suoi obiettivi di sostenibilità, dei metodi utilizzati 
per raggiungere tali obiettivi e dell'impatto dell'iniziativa sull'ambiente e sulla comunità. 
Inoltre, includi i tuoi pensieri sui punti di forza e di debolezza dell'iniziativa e le 
raccomandazioni per il miglioramento. 

 

Attività 3: Pianificazione il cambiamento 

1. Scegli un problema di sostenibilità nella tua comunità che ti interessa, come l'inquinamento 
atmosferico, la gestione dei rifiuti o il trasporto sostenibile. 

2. Sviluppa un piano d'azione per affrontare il problema. Questo piano dovrebbe includere 
misure per aumentare la consapevolezza, coinvolgere la comunità e sostenere il 
cambiamento delle politiche. Prendi in considerazione strategie come l'organizzazione di 
eventi della comunità, la creazione di campagne sui social media e il contatto con i locali 
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rappresentanti del governo. 
3. Implementa il tuo piano d'azione e valutane l'impatto. Tieni traccia dell'efficacia delle tue 

strategie e modifica il tuo approccio secondo necessità. Assicurati di documentare i tuoi 
progressi e le eventuali sfide che hai affrontato. 

4. Rifletti su ciò che hai imparato dall'esperienza e condividi le tue intuizioni con i tuoi 
colleghi. Prendi in considerazione domande come: 
• Cosa ha funzionato bene? 

• Quali sfide hai affrontato? 

• Cosa hai imparato sulla sostenibilità e sull'impegno della comunità? 

• Come potresti applicare queste intuizioni nel tuo lavoro di educatore? 

 

Workshop: Città sostenibili per tutti 

Obiettivi: 

• Comprendere l'importanza delle città sostenibili e il ruolo che svolgono nel 
raggiungimento degli SDG. 

• Identificare strategie per promuovere l'inclusività negli ambienti urbani 

• Sviluppare un piano per l'azione comunitaria 

 
Materiali: 

• Dispense con la definizione e le istruzioni per le attività di gruppo 

• Carta lavagna a fogli mobili e pennarelli per discussioni e attività di gruppo 

• Post-it e pennarelli per attività in piccoli gruppi 

 
Istruzioni step by step: 

 
1. Introduzione (20 min) 

• Fornire ai partecipanti la definizione dell'SDG 11: Città e comunità sostenibili (vedi 
Dispensa 1) 

• Iniziare una discussione di apertura sull'importanza delle città e il loro impatto sui 
residenti, concentrandosi sui benefici delle città sostenibili 

2. Lavoro di gruppo (45min) 

• Dividere i partecipanti in piccoli gruppi e chiedere loro di preparare una piccola 
presentazione  sulle principali sfide che vedono nelle loro città e sulle possibili strategie 
per mitigare i problemi identificati (vedi Dispensa 2 per le domande guida) 

• Chiedere a ciascun gruppo di presentare i propri risultati 
3. Sviluppo di un piano d'azione (1 h 30 min) 

• Dividere nuovamente i partecipanti in piccoli gruppi e chiedere loro di pianificare una 
piccola azione comunitaria (vedere la seconda dispensa per le domande guida) 

• Chiedere a ciascun gruppo di presentare le proprie idee 
4. Riassunto (10 min) 

• Avere una discussione riassuntiva incentrata su ciò che i partecipanti hanno imparato e 
su come stanno pianificando di utilizzare le loro nuove competenze nella loro vita 
quotidiana 
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Dispensa 1: definizione dell'SDG 11 

SDG 11 – Città e comunità sostenibili è uno dei 17 obiettivi adottati dalle Nazioni Unite nel 2015 

come parte dell'Agenda 2030 per lo sviluppo sostenibile. L'SDG 11 mira a "rendere le città e gli 

insediamenti umani inclusivi, sicuri, resilienti e sostenibili". 

 
L'obiettivo ha una serie di risultati, tra cui: 

 
1. Garantire l'accesso ad alloggi sicuri e a prezzi accessibili per tutti 
2. Fornire accesso a sistemi di trasporto sicuri, convenienti e sostenibili per tutti 
3. Migliorare la pianificazione e la gestione urbana in modo partecipativo, integrato e 

sostenibile 
4. Intensificare gli sforzi per proteggere e salvaguardare il patrimonio culturale e naturale 
5. Ridurre il numero di persone colpite da catastrofi e aumentare la resilienza ai disastri nelle 

aree urbane 
6. Ridurre l'impatto ambientale delle città e promuovere l'uso e il consumo sostenibili delle 

risorse 
7. Garantire l'accesso universale al verde e agli spazi pubblici 
8. Fornire accesso ai servizi e alle infrastrutture di base per tutti, in particolare per coloro che 

vivono nelle baraccopoli e negli insediamenti informali. 

 

Dispensa 2: Domande guida per il lavoro di gruppo 

1. Quali sono le maggiori sfide che affronti nella tua vita quotidiana in città? 
2. Quali sono alcune delle barriere fisiche che ti impediscono di accedere ai servizi e alle 

risorse di base come alloggio, trasporti, assistenza sanitaria e istruzione? 
3. Quali sono le barriere sociali ed economiche che affrontate in città? 
4. In che modo queste barriere influenzano la tua capacità di partecipare alle attività sociali, 

culturali ed economiche della città? 
5. Ci sono barriere culturali o linguistiche che ti impediscono di accedere a informazioni e 

servizi importanti in città? 
6. In che modo la mancanza di alloggi a prezzi accessibili influisce sulla tua capacità di vivere 

in città? 
7. Quali sono le sfide ambientali che affrontate in città, come l'inquinamento o la mancanza di 

accesso agli spazi verdi? 
8. In che modo queste sfide influenzano la tua salute e il tuo benessere? 
9. Come ti senti riguardo alla sicurezza della tua comunità e cosa si può fare per migliorarla? 
10. Come può la città essere più inclusiva di tutti i residenti, compresi quelli a rischio di esclusione? 

 

Dispensa 3: Sviluppare il piano d'azione 

 
1. Identificare il problema: 

• Quali sono le questioni più urgenti relative alle città e alle comunità sostenibili che vedi 
nella tua comunità locale? 

• Quali sono alcuni problemi specifici che vorresti affrontare attraverso la tua azione 
comunitaria? 

2. Stabilire obiettivi e risultati: 

• Quali sono gli obiettivi specifici della vostra azione comunitaria? 

• Come misurerai il successo della tua azione? 
3. Sviluppare un piano d'azione: 
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• Quali passi specifici intraprenderai per raggiungere i tuoi obiettivi e obiettivi? 

• Chi sarà responsabile di ogni passaggio? 

• Di quali risorse avrai bisogno? 

• Qual è la tempistica per il completamento di ogni passaggio? 
4. Identificare potenziali partner: 

• Chi sono i principali stakeholder che possono sostenere l'azione della vostra comunità? 

• Come puoi coinvolgerli nel tuo sforzo? 

• Come puoi costruire partnership per sfruttare risorse e competenze? 
5. Piano per la sostenibilità: 

• Come puoi garantire che la tua azione comunitaria abbia un impatto duraturo? 

• Quali misure potete adottare per garantire che la vostra azione sia sostenibile a 
lungo termine? 

6. Valutare e regolare: 

• Come valuterete l'efficacia della vostra azione comunitaria? 

• Quali modifiche potresti dover apportare per garantirne il successo? 
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